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FelelOs lobbi

- Osszefoglalé anyag -
Készitette: Fertetics Mandy, Alternate Kft.
Forras: Towards Responsible Lobbying, Leadership and Public Policy, Accountability —
The Global Compact, 2005

2005-ben adta ki a Global Compact - amelynek a Coloplast is tagja - és az
AccountAbility a Towards Responsible Lobbying: Leadership and Public Policy cimi
kiadvanyt, amely a felelés lobbi fogalmat és eszkoOzeit jarja korll (els6ésorban a
Global Compact tagszervezeteinek tapasztalatai és véleménye alapjan).

Felelos lobbi — kiindulopontok és feltételek
Altaldnos megallapitasok a felelés lobbi vizsgalatdnak eredményeképpen:

az Uzleti szektor szereplGinek kiemelt szerepe van a fenntarthato fejlédés
0sztdnzésében, ezért ezen feleldsség terhe alatt és lehet6ségei szerint éljen
azzal minden vallalat

az Uzleti szektor szerepldinek egyre nagyobb és lathatdbb szerepe van a
kozpolitika alakitasaban, formalasaban, ezért a felelés lobbi hasonld
mindennapi eszk6zzé valik mint mas megszokott CSR tevékenységek is

az Uzleti szektor szereplGi egyfajta valaszuthoz érkeznek, amikor is a
kilénbozé vallalati gyakorlatok, tevékenységek Osszhangja, az egyes
tarsadalmi felel6sségvallalas akcidk hitelessége mulhat a lobbi gyakorlatokon

az Uzleti szektor szerepl6i nem az egyetlen jatékosai a lobbi folyamatoknak,
ezért érdemes olyan szakmai és civil szervezetekkel, tovabba szakértékkel
egyuttm(ikodni, akiknek gyakorlatuk van ezen a téren

a felel6s lobbi sok formaja és szintje létezik, a dontéshozdk befolyasoldsara
sok kreativ eszkoz all rendelkezésre

a lobbi megitélése sok tarsadalomban negativ

a felel6s lobbi elsGsorban azon iparagakban, szektorokban terjed, ahol
kulcsfontossagu az allami intézményekkel kiépitett hosszu tavu kapcsolat

a felel6s lobbi feltétele, hogy a vallalatok (és civil szerveztek) is kilildetésként
fogjak fel az erGs allami intézményrendszer és kozpolitika, kbézszolgaltatas
iranti igény felkeltését, és ennek érdekében tevékenyek lobbi tevékenységlik
és érintetti kapcsolataik soran is

a felelGs lobbi megvaldsuldasahoz szikséges, hogy az allam is nyitott és pozitiv
legyen az Uzleti szféra részvételére a kozpolitikdk alakitdsaban, s ne adjon
alkalmat a negativ befolyasolasra, korrupciéra.

Arganizaﬁunal
- Stakeholder

2009

Egyesiilet a Fenntarthatd Gazdalkodasért




A lobbi teriiletei és eszkozei és folytatoi
A vallalatok altal folytatott lobbi tevékenységet altalaban harom teriletre bontjak

1) iparag specifikus kezdeményezések (pl. Extractive Industries Transparency
Initiatve, Fair Labor Association),

2) téma/ligy specifikus kezdeményezések (pl. Global Business Coalition on
HIV/AIDS, Business Leaders Initiatve on Human Rights),

3) foldrajzi régio specifikus kezdeményezések (pl. Business Action for Africa).

Ezek alapjan mas-mas partnert tud bevonni célja elérése érdekében (az abban
leginkabb érintett és kompetens szervezeteket, intézményeket).

Hagyomanyosan a kodvetkezo lobbi eszkézoket kiilonboztetjik meg:

személyes talalkozok
nem publikus levelezés

tanacsadd testilet létrehozdsa (vagy annak 0Osztonzése, kezdeményezése)
és/vagy az abban valo részvétel

nyilvanos ajanlasok
javaslatok megfogalmazasa és beterjesztése
szakmai és egyéb rendezvényeken valé eléadas

a témat befolyasoldé kutatasokat lebonyolitani, szponzoralni és a kutatasi,
elemzési eredményeket nyilvanossagra hozni

meghatarozé médian keresztll nyilvanos levél megfogalmazasa

a dontéshozdkat befolyasold allami szervek, bizottsagok tajékoztatasa
kozpolitikat vagy intézkedést megel6z6 érintetti forumokon vald részvétel
szakértdi dijak, ajandékok

talalkozok megszervezése

kampanyok megszervezése és tamogatasa.

Kik a lobbistak?

A lobbistak lehetnek kilsé lobbi tanacsaddk, szakértok (megbizott tanacsadd vallalat,
érdekképviseleti szervezet, szOovetség), bels6 lobbista (kormanyzati kapcsolatokért
felelds vezetl), csoport lobbista (egy tobb érintettbdl allo6 lobbista csoport).
Kozvetitéként részt vesznek/vehetnek a lobbi folyamatban akadémiai szakemberek,
kutatdk, elméleti szakemberek, valamint a média, kozéleti személyiségek, egyének.
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Ajanlasok

A hatdsos felel6s lobbi tevékenységhez a kovetkezd ajanldsokat fogalmaztdk meg
vallalatok szamara, els6sorban a jelenlegi lobbi-tevékenységekkel szemben fennalld
kritikak alapjan:

biztositsd a dontéshozdok szamara szlikséges technikai, szakmai, tudomanyos
elemzéseket és adatokat, hogy megalapozott dontést hozhassanak

azonositsd a téma gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi hatasait nemzeti,
regionalis és globalis vonatkozasban is

viselkedj egyfajta brokerként, kozvetitOként, aki szintetizalja az eltérd
allaspontokat, ezaltal meghatarozod és egyszerlisited az informaciéaramlast
és 0sztonzdd a kompromisszumos megoldasokat megtalalasat

mérsékeld a dontéshozok lehetséges rovid tavl szemléletét a valasztasi
kampanyok, kozvélemény kutatdsok eredményeinek és legjobb gyakorlatok
emlitése és ismertetése révén

képviseld azon érintetteket, akik nem tudnak vagy akarnak részt venni
koézvetlenll a dontéshozatali folyamatban.

A felelos lobbi 6sztonzoi

Amennyiben egy vallalat felvallalja vezetd szerepét (leadership) a felelGs lobbi soran,
ugy tobb el6nyre is szert tehet. Ugyanakkor az érintettek és a kdérnyezet nyomasara
egyre inkabb innovativ és konstruktiv javaslatokat kell tennilk a vallalatoknak és
érdekképvisel6iknek:

1) A vallalatnak fel kell ismernie, hogy a felel6s lobbi révén a tarsadalomra
kifejtett pozitiv hatdsa nagyobb, jobb lehet az eddiginél.

2) A vallalatnak fel kell ismernie annak lehetGségét, hogy a civil szervezetekkel
és érdekképviseleti szervezetekkel kozdsen elébe mehetnek a jogi
szabalyozasnak és egyes ligyek kapcsan erGsithetik a jogszabalyalkotdk
tevékenységét, konstruktiv ~ javaslataikkal erOsithetik  kormanyzati
kapcsolataikat.

3) Egyre inkdbb sziikséges a lobbi tevékenységet 6sszhangba hozni a vallalati
stratégiaval és a fenntarthaté fejl6édéssel.

4) Egyes piacokon a felel6s lobbi tevékenységek Uj piaci lehetéségekkel és
kockazatokkal lehetnek 6sszefliggésben.

5) A nemzetkdzi iranymutatasok, uUtmutatdk is a felelds lobbi gyakorlasat
Osztonzik.

6) A kozvélemény egyre inkabb kutatja a valdd befolyas és valtozas lehetfségét,
megvaldsulasat.

7) Egyes tertileteken és orszagokban, tarsadalmakban bizonyos

Arganizaﬁunal
- Stakeholder

2009

Egyesiilet a Fenntarthatd Gazdalkodasért




TOrFNATO WWW.aLTernaTe.HL

érdekképviseletek nem elég er6sek ahhoz, hogy érintettjeiknek érdekeit
megfeleléen és hatdsosan képviseljék, ehhez segitségre van szikséglk, amit
vallalatok, vallalati csoportok tudnak nyudjtani szamukra.

8) A civil szervezetek és mas érintettek egyre inkabb készenlétben vannak, hogy
a vallalatok inkonzisztencidjara, kovetkezetlenségére, hiteltelenségére
felhivjak a kozvélemény figyelmét.

9) A civil és szakmai szervezetek altal folytatott lobbi nem elég transzparens,
ezért szilkség van mas, atlathatd lobbi tevékenységekre.

Fontos tisztazando kérdések, mielobb belevagnank

Miel6tt egy vallalat belefog a lobbiba, meg kell valaszolnia kovetkezé alapvetd
kérdéseket:

Nemzetkdzi, regionalis, orszagos vagy helyi szinten érdemes
kezdeményezbnek lenni? Milyen eltérd célokat kell/lehet megfogalmazni a
kilonb6z6 szinteken, miben térnek el a rendelkezésre &ll6, alkalmazhato
eszkdzok?

Iparagi vagy atfogd kezdeményezésrol van szd?

Mi/Ki ad felhatalmazast a lobbi tevékenység folytatasara?

A vallalat/szervezet vagy az egyének szintjén érdemes/sziikséges folytatni a
lobbi tevékenységet?

A lobbi tevékenység 6-szempontu felelosségi tesztje
A felelGs lobbi altalanos elvei:

Valaszado képesség: a vallalatok tegyék elérhet6vé és érthet6vé érintettjeik
szamara a lobbitevékenységik targyat, iranyat, céljat, modjat és eszkozeit és
vitassak meg vellk aggalyaikat és otleteiket.

Teljesség: a vallalatok ismerjék meg és értsék meg minél teljesebben
lobbitevékenységlik tarsadalmi hatasait.

Lényegesség: a vallalatoknak képesnek kell lennitik arra, hogy azonositsak a
I[ényeges lgyeket (érintettjeik szempontjabdl).

Korultekintés: a vallalatok reagaljanak és vegyék figyelembe minden olyan
érintetti csoport véleményét, akire hatassal van/lehet lobbitevékenysége és
annak eredménye.
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Veszélyes Nem Teszt szempontja Igen FelelSs lobbi

teriiletek

Illeszkedés

Illeszkedik a lobbi célja és
modja a stratégiankhoz és

az egyetemes, nemzetkézi, Kovetkezetesség
Kovetkezetlenség hazai és CSR ajanlasokhoz a stratgéiaval és
4 és értékekhez? > altalanos
iranyelvekkel,
Azt csindljuk, amit Lényegesség értékekkel
mondunk?
A lobbi tényleg azokra a
fontos kérdésekre fokuszal,
ami a szervezetinket és az
érintettjeinket leginkabb
befolyasol(hat)ja?
Erintettek bevonasa
Nyitottat és reagaldk
Atlathatatlan vagyunk az érintettjeinkkel
folyamatok kapcsolatosan, amikor a T a
célunkat és modszereinket ranszparens es
, A reagald az
’ 4 PR HEL L érintettekkel
Ugy tlinik/tlnhet, szemben
mintha valamit nem Beszamolas
eltitkolnank?
Atlathatdak vagyunk a
lobbi tevékenységink
tekintetében?
Emberek
Tudjuk, hogy ki(k)
lobbiznak a neviinkben,
. . megbizasunkbdl? Tudjuk
Nem jol . R
mi a hataskoérink?
menedzselt
folyamatok 4 > Hatékony és
eredményes
Nem tudja a jobb FELRIEEEL lobbi
REFy RO Ol G Vannak és mukédnek
a bal?
menedzsmentrendszerek

és iranyelvek annak
érdekében, hogy a lobbi
soran is biztositsunk
bizonyos elveket,
szabalyokat?

Ezek a tesztkérdések és szempontok segithetnek az célkijelolésnél, a tevékenység
tervezésénél és megvaldsitasanal megvizsgalni, hogy megfeleliink-e a felelGsségi

elveknek.
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Atlathaté lobbi?

A felelGs lobbinak kilénb6z6 akadalyozoi vannak és ezzel szemben vannak idealis

feltételrendszerek.
Akadalyozoék és nehézségek
Rovid tavua célkovetés

Személyes és politika szempontok,
06sztdnzok szerint mikoédnek a
dontéshozodk

A kormanyzati kapcsolatokért felelos
vezetbk izoladlva vannak a vallalat
mas teruleteitdl, iranyitasi
szabalyaitol

Individualizmus

Nemzetek és kormanyok a sajat
programjaik alapjan vezetnek és
nem tekintik prioritasnak a
fenntarthaté fejlédést

Verseny szempontok miatt nem a
globalis problémak megoldasaval
foglalkoznak a cégek

Elkotelezettség hianya (a
fenntarthatoé fejlodés iranyaba)

A kormanyok, dontéshozdék nem
elkotelezettek a fenntarthato
fejlodéssel kapcsolatban, vagy mert
nem érzik a tarsadalmi kérdések
fontossagat, vagy mert nincs
egyetértés abban, hogy mit kellene
tenni valdjaban

A vallalatok alapvet6en az Uzleti
siker akadalyozéjanak latjak a
felelés mikodést (versenyhatranyt)

A felelds lobbi feltételei
Elszamoltathatésag

Tiszta, korrupcidmentes, atlathatd
4» és nyilt kormany, kézszféra
Tiszta lobbi, atlathaté iranyitasi
elvek és monitoring

Stratégiai integracio és
kovetkezetesség

Egylittmiikod6é kormanyzas
(részvétellel)

Nemzetkozi kezdeményezések és
egyuttm(ikodések
4) Nemzetek kozotti egyeztetések a
fenntarthato fejlédésben

Iparagi kezdeményezések

Oszténdzni a fenntarthaté fejlédés
szerinti mikodést tamogato
szabalyozast

Elkotelezettség a fenntarthato
fejlodés mellett

Demokratikus és participativ
kormanyzas
<> Pedans kutatasa, megvitatasa és
kommunikaldsa a fenntarthato
fejlodés paradoxai kapcsan

Elvi alapi megkozelitések a
vallalatoknal (valjon normava,
természetes magatartassa)

A kiadvanyban szerepl6 esettanulmanyok

Novo Nordisk A/S: lobbi a cukorbetegek lGgyért

Brazilia: cégek lobbi csapata a helyi kormanyzasért

EITI: lobbi, hogy termeld ipardgak hozzajaruljanak a fenntarthaté fejlédéshez
€s a szegénység cstkkentéséhez
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Kina: vallalatok 6sszefogasa a HIV/AIDS kapcsan
Telefénica: érintetti kutatas és elvarasok feltérképezése
Kanada: Lobbilista és Etikai kddex

Shell: a kovetkezetesség bizonyitasanak kihivasa

Co-operative Financial Services: beszamolas és auditalas a kdvetkezetlenség
megszlintetésére

GE: ,Green is green” a tiszta technoldgiakért

GAP Inc.: Felel8s érintetti bevonas

Co-operative financial Services: Jelentés a hatasokrol
AWG: befolyasoldk és befolyasok feltérképezése
Thames Water Utilities: masok befolyasolasa

A Growing Sustainable Business kezdeményezés (GSB)

Példak a lobbit szabalyozé etikai kddexekre és mas iranyitasi, szabalyozasi formakra

Principles for the Ethical Conduct of Lobbying, The Woodstock Principles, 2001
Society of european Affairs Professionals Code of Conduct, 2005

US Lobbying Disclosure Act, 1995

Canadian Federalist Lobbyists Registration, 2005

Association of Professional Political Consultants, UK, 2005

American League of Lobbyists Code of Ethics, 2000
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